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Erneuerung des Portals meineBLAK

Die Bayerische Landesdrztekammer (BLAK) modernisiert ihr Mitgliederportal umfassend.
Mit der Einfiihrung des neuen Portals meineBLAK wird ein wichtiger erster Schritt in
Richtung einer zukunftsfdhigen digitalen Infrastruktur vollzogen. Die technische Erneue-
rung bildet den Grundstein fiir eine kontinuierliche Weiterentwicklung und tréigt den ge-
stiegenen Anforderungen an Sicherheit, Nutzerfreundlichkeit und Flexibilitiit Rechnung.

Warum ein neues Portal
notwendig ist

Das bisherige Mitgliederportal wurde vor rund
20 Jahren entwickelt. Die zugrunde liegende
Programmiersprache ist heute in Europa kaum
noch verbreitet, was die Weiterentwicklung
zunehmend erschwert. Insbesondere wird es
immer schwieriger, qualifizierte Entwickler-
innen und Entwickler fiir diese Technologie
zu finden.

Das neue Portal setzt daher auf eine moderne
Low-Code-Technologie. Diese ermdglicht eine

modulare Bauweise und den Einsatz vorgefer-
tigter Komponenten. Die Vorteile liegen in lang-
fristigen Einsparungen bei Entwicklungs- und
Wartungsaufwinden sowie in einer deutlich
hoheren Flexibilitat, Nutzerfreundlichkeit und
Individualisierbarkeit.

Erhohte Sicherheit durch
Zwei-Faktor-Authentifizierung

Ein zentraler Bestandteil der Erneuerung ist die
verpflichtende Einfiihrung der Zwei-Faktor-
Authentifizierung (2FA). Sie bietet einen deut-

lich htheren Schutz vor Passwortdiebstahl,
automatisierten Angriffen oder den Risiken
unsicherer Netzwerke. Selbst wenn ein Pass-
wort kompromittiert werden sollte, fehlt An-
greifern der zweite Faktor, um Zugriff auf das
Konto zu erhalten.

Parallel dazu wird der bisherige Benutzername
abgeschafft. Kiinftig erfolgt der Login aus-
schlieBlich tiber die persdnliche E-Mail-Adresse.
Mitglieder sollten daher vor dem ersten Login
die im alten Portal hinterlegte E-Mail-Adresse
bereithalten und, falls nétig, vor der Umstel-
lung aktualisieren.

Neue Funktionen fiir mehr Komfort
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» Postfachfunktion
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Vorbereitung

Im aktuellen Mitgliederportal kén-
nen Benutzername, Passwort und
die hinterlegte E-Mail-Adresse
eingesehen werden. Da kiinftig
ausschlieBlich die E-Mail-Adresse
genutzt wird, sollten Mitglieder
sicherstellen, dass ihnen diese be-
kannt ist und sie Zugriff auf das
zugehdrige Postfach besitzen.

Erster Login

Beim ersten Zugang zum neuen
Portal werden E-Mail-Adresse und
Passwort eingegeben. Anschlie-
Bend erfolgt die Einrichtung der
Zwei-Faktor-Authentifizierung. Der
gewahlte zweite Faktor generiert
einen Code, der zur Aktivierung
eingegeben wird. Kiinftig wird bei
jedem Login ein neuer Code be-
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Dashboard

Das Dashboard bietet einen di-
rekten Uberblick Gber favorisierte
Fachanwendungen, das persdnliche
Postfach und das Profil. Unter-
JFavoriten verwalten” kdnnen bis
zu acht individuelle Schnellzugriffe
festgelegt werden.

Postfach

Im Postfach finden Mitglieder zum
Start eine erste Nachricht mit In-
formationen zum Portal. Nach Er-
teilung der Einwilligung zur elek-
tronischen Kommunikation werden
automatisiert erstellte Bescheide
angebundener Fachanwendungen
direkt zugestellt. Jede neue Nach-
richt 16st zusatzlich eine E-Mail-

notigt.

den nach und nach automatisiert Bescheide
erzeugen und im Postfach bereitstellen kdnnen.
Die Umstellung erfolgt schrittweise, da die ein-
zelnen Anwendungen entsprechend angepasst
werden miissen.

Mitglieder kdnnen Nachrichten einsehen und
Anhénge herunterladen. Voraussetzung dafiir ist
die Einwilligung zur elektronischen Kommunika-
tion, die bequem im Portal erteilt werden kann.

» Favoritenfunktion
Fiir eine hohere Nutzerfreundlichkeit lassen sich
hdufig genutzte Fachanwendungen als Favo-

riten auf dem Dashboard fixieren. Bis zu acht
Anwendungen kénnen ausgewahlt und individu-
ell angeordnet werden. StandardmaBig werden
vier Favoriten angezeigt: Weiterbildungsantrag,
Fortbildungspunktekonto, Beitragsveranlagung
und Weiterbildungsbefugnis. Diese Voreinstel-
lung kann jederzeit gedndert werden.

» Uberarbeiteter Profilbereich

Alle Anwendungen rund um das Meldewesen
- darunter Meldebestatigungen, Meldedaten,
Meldepflichten sowie Angaben zu Tatigkeiten
und Erreichbarkeiten - werden kiinftig zentral
im Profil unter ,Meldedaten" gebiindelt.

Benachrichtigung aus.

Ausblick: Was folgt?

Mit dem neuen Portal schafft die BLAK die Grund-
lage fiir weitere Digitalisierungsschritte. Geplant
sind sowohl die Modernisierung bestehender
Prozesse als auch die Einflihrung zusatzlicher
Funktionen und die sukzessive Anbindung wei-
terer Services.

Dr. sc. hum. Lisa Rauer (BLAK)
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