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	» Prüfungsinhalt: Formular – Rezept ohne 
Zusatz, Verabschiedung Patient,  
Dokumentation, Abrechnung 

Nachdem die Patientin die Praxis verlassen hat, 
füllen Sie eine Banküberweisung zur Beglei­
chung einer Rechnung aus. Da am Samstag die 
Sprechstunde wegen einer Fortbildung ausfällt, 
besprechen Sie den Anrufbeantworter.

	» Prüfungsinhalt: Überweisung ausfüllen,  
Anrufbeantworter – Textentwurf 

Abteilung Medizinische
Assistenzberufe/Ausbildung

Handlungssituation

Die gesetzlich, in keinem Hausarztmodell und in 
keinem DMP, versicherte Patientin Silke M. ruft 
um kurz nach 8 Uhr an. Sie berichtet, dass sie sich 
beim Rosenschneiden an einem Dorn verletzt hat 
und wegen starker Schmerzen im linken Zeige­
finger in der Nacht kaum schlafen konnte. Es ist 
der erste Arzt-Patienten-Kontakt im Quartal.

	» Prüfungsinhalt: telefonische  
Terminvereinbarung 

Frau M. kommt zum vereinbarten Termin in die 
Praxis. Die Fingerkuppe ist stark gerötet und im 
Bereich des offensichtlich nicht ganz entfernten 
Dorns gelblich verfärbt. 

	» Prüfungsinhalt: Patientenempfang,  
Patientenaufnahme, Blutdruckmessung, 
hygienische Händedesinfektion

Dr. Agnes E. beschließt, das Panaritium in Lei­
tungsanästhesie zu eröffnen und den tiefsitzen­
den Dornenrest zu entfernen.

	» Prüfungsinhalt: Eröffnung eines kleinen 
eitrigen Prozesses – Vorbereitung, Anziehen 
von sterilen Handschuhen

Dr. Agnes E. bittet Sie, einen Fingerverband 
(Schlauchverband) anzulegen und den Impfstatus 
zu überprüfen. Sie stellen fest, dass die letzte Auf­
frischimpfung vor zehn Jahren stattfand. Die Ärztin 
ordnet daraufhin eine TdaP-Auffrischimpfung an. 

	» Prüfungsinhalt: Schlauchverband an der 
Fingerkuppe nach Fremdkörperentfernung 
anlegen, Impfungen i. m.   

Ihre Kollegin nimmt bei Frau M. Kapillarblut für 
eine Leukozytenzählung ab, da diese bei ihrem 
letzten Praxisbesuch erhöhte Leukozytenwerte 
hatte. Das Befüllen der Zählkammer übernimmt 
Ihre Kollegin, die Zählung der Leukozyten mit 
dem Mikroskop führen Sie durch. 

	» Prüfungsinhalt: Mikroskopeinstellung sowie 
Zählen und Berechnung der Leukozyten, 
Aufräumen des Arbeitsplatzes

Da Frau M. über starke Schmerzen klagt, be­
auftragt Sie ihre Chefin Dr. Agnes E., ein Rezept 
Ibuprofen 600 Tbl., 20 Stück, vorzubereiten. Die 
Patientin soll diese bei Bedarf einnehmen, jedoch 
höchstens vier Tabletten pro Tag. 

Aus der praktischen Prüfung der MFA
Fall 18: Panaritium

In dieser Rubrik stellen wir „echte“ Prüfungsfragen aus dem praktischen Teil der  
Abschlussprüfung für Medizinische Fachangestellte (MFA) in journalistisch aufbereiteter 
Form vor. Ausbildenden Ärztinnen und Ärzten möchten wir damit die Möglichkeit geben, 
die Fälle mit ihren Auszubildenden durchzusprechen bzw. einzuüben. 

Den kompletten Prüfungsbogen im Original und dazugehörigen Lösungen finden Sie,  
indem Sie die QR-Codes mit Ihrem Smartphone scannen. Sämtliche Prüfungsfälle und  
alle Lösungsbausteine sind jederzeit auf unserer Homepage unter www.blaek.de Þ 
“Wegweiser“ Þ “MFA“ ->“Ausbildung“ Þ “Prüfung“ abrufbar.

Prüfungsbogen Lösungen
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