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Zielgruppe: Ärztinnen und Ärzte mit mindes-
tens zweijähriger Berufserfahrung, die weitere 
Fähigkeiten zur selbstverantwortlichen Anwen-
dung und kritischen Beurteilung des (ärztlichen) 
Qualitätsmanagements erwerben wollen.
Die Seminarteilnahme von zum Beispiel Arzt-
helferinnen, Krankenpflege- und Verwaltungs-
personal mit mehrjähriger Berufserfahrung 
wird begrüßt.
Themen: Erarbeitet werden Themenbe-
reiche von Kommunikationsmodellen über 
Methodenauswahl/-anwendung, Problemana-
lysen/Lösungsmodelle, Zertifizierung/Akkredi-
tierung/Qualitätsmanagement-Darlegungen, 
Ökonomie, Leitlinien, Richtlinien, Standards bis 
hin zur Diskussion vorgestellter Praxisbeispiele 
aus der Sicht von Angehörigen der Berufsgrup-
pen von Pflege, Arzthelferin, Verwaltung, Ärz-
teschaft, Kranken-Sozialversicherung.
Fortbildungspunkte: Für das Seminar Qua-
litätsmanagement I/II werden 120 ● und das 
Seminar Qualitätsmanagement III werden 80 ●
gemäß der Richtlinie des Vorstandes der 
BLÄK, beschlossen am 31.1.2009, gültig ab 
1.4.2009, vergeben.
Perspektive: Neben dem zeitnah erzielbaren 
persönlichen Nutzen erhalten die Teilnehmer 
bei Seminarabschluss eine Bescheinigung von 
der BLÄK. Falls je nach individuellem Enga-
gement im Qualitätsmanagement der Wunsch 
nach einem „Aufbau-Seminar“ Qualitätsma-
nagement III besteht, wird dieses im Hinblick 
auf die Übernahme von Leitungsverantwortung 
im Qualitätsmanagement in der Folge angebo-
ten werden.
Bei der BLÄK gemeldete Ärztinnen und Ärzte 
können bei Erfüllen der entsprechenden Vor-
aussetzungen die Zusatz-Weiterbildung „Ärzt-
liches Qualitätsmanagement“ der BLÄK erwer-
ben. Inhaberinnen und Inhaber der vollständig 
absolvierten Seminare Qualitätsmanagement I 
bis III (200 Stunden) entsprechend dem „Cur-
riculum Ärztliches Qualitätsmanagement der 
BÄK (2007)“ bzw. des „Qualifikationsnach-
weises Qualitätsmanagement“ bzw. der neuen 
Zusatz-Weiterbildung „Ärztliches Qualitäts-
management“ werden gemäß Mitteilung der 
DGQ vom 14.5.2008 prinzipiell unmittelbar zur 
Prüfung „DGQ-Qualitätsmanager“ zugelassen. 
Sofern die Zulassungsvoraussetzungen für die 
DIN-EN-ISO Auditorenqualifikation erfüllt sind, 
kann eine Anmeldung zum Lehrgang und Prü-
fung „DGQ-Auditor“ erfolgen.
Organisatorische Hinweise: Das achttägige 
Qualitätsmanagement-Seminar II (inkl. der Ab-
solvierung der Stufe I im Rahmen einer Vorab-
Fernarbeit) vom 20. bis 27. Juni 2009 in Mün-
chen kostet 1.550 €. Dieser Preis schließt die 
Vorab-Versendung von Seminarunterlagen, die 
Vorab-Fernarbeit, die Ausgabe von Arbeitsma-
terialien ebenso ein wie Speisen und Getränke 
während des Seminars.
Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen be-
grenzt; die Registrierung der Anmeldung erfolgt 
in der Reihenfolge des Anmeldeeinganges.
Die Themen der Vorab-Fernarbeit sowie das 
Eingangskolloquium entsprechen denen der 
Stufe I des „Curriculum Ärztliches Qualitätsma-
nagement der BÄK (2007)“; analoges gilt für die 
angebotenen Seminare 20. bis 27. Juni 2009 
bezüglich der Stufe II und für das Seminar 18. 
bis 25. Juli 2009 für die Stufe III.
Veranstaltungsort: Ärztehaus Bayern, Mühl-
baurstr. 16, 81677 München.

Qualitätsmanagement in der Arztpraxis  Wie 
setze ich es um? – Beispiele von QM-Instru-
menten mit praktischen Übungen und Erstellen 
einer Arbeitsanweisung – Hinweise für schon 
vorhandene Verfahrensweisen und Verbesse-
rungskonzepte (gerne eigene Kurzbeispiele) – 
Ihre noch offenen Fragen
Organisatorische Hinweise: Das Seminar am 
27.6.2009 kostet 145 €. Dieser Preis schließt 
die Ausgabe von Arbeitsmaterialien eben-
so ein, wie Mittagessen und Pausengetränke 
während des Seminars. Die Teilnehmerzahl ist 
auf 24 Personen begrenzt; die Registrierung 
der Anmeldung erfolgt in der Reihenfolge des
Anmeldeeingangs.
Fortbildungspunkte: Für diese Veranstaltung 
werden 12 ● gemäß der Richtlinie des Vor-
standes der BLÄK, beschlossen am 31.1.2009, 
gültig ab 1.4.2009, vergeben.
Programm und Informationen: BLÄK, Ingrid 
Ott, Tel. 089 4147-457 oder -141, Fax 089 4147-
831, E-Mail: qualitaetsmanagement@blaek.de
Anmeldung: Online-Anmeldung über www.
blaek.de/online/fortbildungskalender

Nutzen von Qualitäts-
management-Seminaren
Vorteile für den ärztlichen Berufsalltag in Klinik 
und Praxis erkennen und nutzen zu können, ist 
ein erreichbarer Inhalt weiterer Qualitätsma-
nagement-Seminare (I/II), die die BLÄK vom
20. bis 27. Juni 2009 in München anbietet.
Diese Fortbildung soll den Teilnehmern schon 
während der Seminarsequenz einen individu-
ellen Nutzen für den beruflichen wie den pri-
vaten Alltag bringen, weitere „sekundäre“ Nut-
zenaspekte werden im Verlauf des Seminars 
thematisiert.
Im Rahmen einer vorgeschalteten Fern-Arbeit 
ist es möglich, Grundkenntnisse des Qualitäts-
managements zu erarbeiten oder neu zu defi-
nieren.

Fortbildungspunkte: Für diese Veranstaltung 
werden 80 ● gemäß der Richtlinie des Vor-
standes der BLÄK vom 24.03.2007 vergeben. 
Beim Kurs in Berchtesgaden wird an ca. drei 
bis vier Tagen eine längere Mittagspause von 
ca. dreieinhalb Stunden zur freien Verfügung 
angeboten.
In den Kursen sind zwei Thoraxpunktionen 
am Modell inkludiert. Diese entsprechen als Mi-
nimalvoraussetzung im Zuständigkeitsbereich 
der BLÄK den Anforderungen des Curriculums 
(nach den seit 1.1.1996 gültigen Richtlinien) ge-
mäß dem (Muster-)Kursbuch Notfallmedizin der 
Bundesärztekammer (BÄK – Stand: 20.1.2006) 
zum Erwerb des Fachkundenachweises Ret-
tungsdienst/Zusatzbezeichnung „Notfallmedizin“ 
hinsichtlich dieser interventionellen Technik. 
Informationen zum Erwerb des Fachkunde-
nachweises Rettungsdienst, zu Kursplanung und 
Inhalten bei BLÄK: Daniela Herget, Tel. 089 
4147-757 oder -121, Anneliese Konzack, Tel. 089 
4147-499 oder -121.

Tagesseminar QM-light
Wenn für Sie in Ihrer Arztpraxis Qualitätsma-
nagement bisher auch eher ein „Unwort“ dar-
stellt, bietet die BLÄK für Interessenten gerne 
ein eintägiges praxisorientiertes „QM-light-Se-
minar“ speziell für Arztpraxen an.
Hierdurch können Sie die Grundlagen für die 
gesetzliche Nachweispflicht für Vertragsarzt-
praxen schaffen gemäß der Qualitätsmanage-
ment-Richtlinie des Gemeinsamen Bundesaus-
schusses (G-BA).
Termin: Samstag, 27. Juni 2009
9.00 bis 18.00 Uhr
Veranstaltungsort: Ärztehaus Bayern, Mühl-
baurstr. 16, 81677 München, maximale Teilneh-
merzahl: 24 Personen
Themen: Erfüllen der rechtlichen Anforde-
rungen: Minimaler Aufwand – maximaler Nut-
zen, Ablaufentwicklungen, Gewinn an Zeit und 
Zufriedenheit

41. Internationaler Seminarkongress
in Grado/Italien
vom 30. August bis 4. September 2009 

Von der Ärztekammer Berlin zertifizierte Veranstaltung (Gesamtveranstaltung 41 ●)

Veranstalter: Collegium Medicinae Italo-Germanicum in Zusammenarbeit mit der
Bundesärztekammer

Sonntag: 30. August 2009 16.00 Uhr – Eröffnungsvortrag

Schwerpunktthemen der Seminare: Problempatienten in der hausärztlichen Praxis – Neue 
Therapieverfahren für die Psoriasis und die Neurodermitis – Repetitorium Angiologie – Gastro-
enterologie – Orthopädie – Interdisziplinäre Gespräche, Themen täglich wechselnd

Kurse (mit Zusatzgebühren): Hausarztzentrierte Versorgung (Gelingende Kommunikation im 
ärztlichen Alltag – Palliativmedizin – Schmerztherapie – Akupunktur Einführungskurs – Natur-
heilverfahren in der Begleitung von Tumorpatienten – Workshop: Qualitätsentwicklung in der 
Arztpraxis – Notfallmedizin: Theorie und Praxis)

Änderungen für alle Seminare und Kurse bleiben vorbehalten.

Programm und weitere Informationen: Margret Del Bove, Telefon 030 400456-415,
E-Mail: cme@baek.de, Internet: www.bundesaerztekammer.de (Termine)


