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Grofle Akzeptanz fiir Augsburger Notfallpraxis

Mit einem solchen Empfang hatte die neunjahri-
ge Susanne Frey aus Augsburg nicht gerechnet,
als sie Mitte Mai mit ihrer Handverletzung in die
Augsburger Notfallpraxis der Kassenarztlichen
Vereinigung Bayerns (KVB) kam. Nach der Be-
handlung ihrer Verletzung tberreichte ihr Dr.
Max Kaplan, Stellvertretender Vorsitzender der
KVB-Bezirksstelle Schwaben, einen Teddybaren.
lhre Mutter Claudia konnte sich zudem Uber ei-
nen groBen BlumenstrauB freuen. Der Grund fiir
diese unverhofften Geschenke: Susanne war der
50 000ste Patient, der den arztlichen Bereit-
schaftsdienst in der KVB-Notfallpraxis in An-
spruch nahm.

Das Jubilium war zugleich der Anlass fiir die
KVB-Bezirksstelle Schwaben, eine Zwi-
schenbilanz iiber die Inanspruchnahme der
Notfallpraxis zu ziehen: So behandeln die
diensthabenden Arzte an den Wochenenden
bis zu 600 Patienten, an Feiertagen kommen
bis zu 270. Mittwochs erscheinen im Durch-
schnitt 90 und in den Freitagabendstunden
etwa 50 Patienten. Uber das positive Ergebnis
duflerte sich Dr. Kaplan hocherfreut: ,Die
enorme Inanspruchnahme durch die Augs-
burger Biirgerinnen und Biirger zeigt, wie
sehr die Bevélkerung wihrend der letzten
zweieinhalb Jahre die Vorziige unserer Not-
fallpraxis zu schitzen gelernt hat.“

Fiir die drztliche Versorgung wihrend der
sprechstundenfreien Zeiten halten sich ein
Allgemeinarzt oder Internist, ein Chirurg
oder Orthopide und zwei Kinderirzte in der
Notfallpraxis bereit. Die Praxisriume sind
funktionell eingerichtet und bieten fiir jeden
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der vertretenen irztlichen Fachbereiche die

erforderliche hochwertige medizintechnische
Ausstattung, sodass eine umfassende Dia-
gnostik im Rahmen der Erstversorgung ge-
wihrleistet ist. Ge6ffnet ist die Notfallpraxis
an Wochenenden und an Feiertagen von

10 bis 22 Uhr, mittwochs von 14 bis 22 Uhr
und freitags von 18 bis 22 Uhr.

Zentrale Anlaufstelle

Die Notfallpraxis wurde im Oktober 1999 er-
offnet und zunichst als Interimslésung in den
Riumen der Belegarztklinik Vincentinum in
der Augsburger Franziskanergasse eingerich-
tet. Fur die Bevolkerung der viertgrofiten
Stadt Bayerns und ihrer nahen Umgebung
wurde so eine zentrale Anlaufstelle eingerich-
tet, die mit qualifizierten Haus- und Fachirz-

Teddy und Blumenstrau
lassen die Schmerzen
schnell vergessen. Dr. Max
Kaplan und Doris Nickel (li.)
freuen sich zusammen mit
der Jubilaums-Patientin und
ihrer Mutter.

ten und geschultem medizinischen Personal
wihrend der sprechstundenfreien Zeiten be-
setzt ist. Damit konnte in erster Linie die
ambulante Versorgung in Augsburg optimiert
werden. Zusitzlich wurden auch die Notfall-
ambulanzen der Augsburger Krankenhiuser
deutlich entlastet. Im Jahr 2000 zog die Not-
fallpraxis um in einen Neubau ebenfalls auf
dem Gelinde des Vincentinums. Trotz der
baulichen Trennung zwischen Notfallpraxis
und Klinik funktioniert die Zusammenarbeit
problemlos: Durch einen Verbindungsflur ge-
langen Patienten und diensthabende Arzte
der Notfallpraxis in das Krankenhaus, wo sie
unter anderem die radiologische Einrichtung
mitnutzen kénnen.

Christiane Kolb, Michael Anschiitz (beide KVB)

KVB-Seminare — Programm Juli/August 2002

Wirtschaftsseminare fiir Arzte

Thema: Qualititsmanagement in der Arzt-
praxis — Basis-Seminar fiir Praxisteams: Auf
dem Weg zur 3-Sterne-Praxis?

Termin: Freitag, 19. Juli 2002

Zeit: 15 bis 19 Uhr

Ort: KVB-Bezirksstelle Oberbayern,
Elsenheimerstrafle 39, 80687 Miinchen

Thema: Kommunikative Arztpraxis — Inten-
siv-Seminar fiir Arzthelferinnen

Termin: Samstag, 20. Juli 2002

Zeit: 9 bis 13 Uhr

Ort: KVB-Bezirksstelle Mittelfranken,
Vogelsgarten 6, 90402 Niirnberg
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Thema: IGEL - Verkaufstraining fiir Praxis-
teams — Intensivkurs in kleinen Gruppen:
professionell und zielorientiert kommunizie-
ren

Termin: Mittwoch, 24. Juli 2002

Zeit: 15 bis 19 Uhr

Ort: KVB-Bezirksstelle Mittelfranken,
Vogelsgarten 6, 90402 Niirnberg

Thema: Effektive Recherche und niitzliche
Anwendungen im Internet fiir Mediziner —
Seminar fir fortgeschrittene Internet-Nutzer
Termin: Mittwoch, 31. Juli 2002

Zeit: 15 bis 19 Uhr

Ort: KVB-Bezirksstelle Mittelfranken,
Vogelsgarten 6, 90402 Niirnberg

Thema: Das Gesundheitszentrum fiir
IGEL-Leistungen — Ein zweites Standbein
neben der Arztpraxis

Termin: Mittwoch, 7. August 2002

Zeit: 15 bis 19 Uhr

Ort: KVB-Bezirksstelle Mittelfranken,
Vogelsgarten 6, 90402 Niirnberg

Teilnahmegebiihr:
je Seminar 60 €

Anmeldungen bitte nur schriftlich an:
Kassenirztliche Vereinigung Bayerns,

Ingrid Calmonte, Arabellastrafle 30,
81925 Miinchen, Fax 089 92096-315



